
УТВЕРЖДАЮ 

Директор МАОУ Гимназия № 202 «Менталитет» 

Верх-Исетского района, г. Екатеринбург 

______________М.И. Ягодникова 

 

План 

мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения 

независимой оценки качества образовательной деятельности  

МАОУ Гимназия № 202 «Менталитет» 

в 2019 году 

 

№  

п/п 

Наименование раздела, мероприятий Ответственные Сроки 

1. Информирование потребителей  по  вопросам НОКО: 

размещение и обновление информации на сайте образовательной организации в соответствии с требованиями 

действующего законодательства 

1.1. Обеспечить бесперебойное функционирование рубрики «Обращения 

граждан» на сайте МАОУ Гимназия № 202 «Менталитет» 

Зуева Н.В., Зам. директора по 

УД 

До 15.02.2018 

1.2 Обеспечить своевременность размещения информации и актуальность на 

официальном сайте гимназии 

Погудин А.В., ответственный 

за работу сайта 

Зуева Н.В., Зам. директора по 

УД 

Мишенькина А.Ю., Зам. 

директора по ВР 

Не позднее 3-х 

рабочих дней 

с момента 

получения 

информации 

1.3. Обеспечить рассмотрение  на заседаниях коллегиальных органов 

управления с привлечением родительской общественности вопросов 

повышения качества оказания услуг по итогам независимой оценки и 

предложениям потребителей, поступившим в организации в течение года 

- Провести заседание Попечительского совета ОО; 

- Провести общешкольное родительское собрание 

Ягодникова М.И., Директор 

гимназии 

 

по графику 

2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 



2.1. Обеспечить обновление материально-технической базы и 

информационного обеспечения организации: 

- ремонт актового зала гимназии; 

- приобретение орг- и мультимедийной техники 

Ягодникова М.И., Директор 

гимназии, 

Зимина Т.А., 

Зам. директора по АХЧ 

По графику 

 

2.2. Обеспечить улучшение условий для охраны и укрепления здоровья, 

улучшения питания, усилить общественный контроль за качеством 

питания 

Ягодникова М.И., Директор 

гимназии, 

Зимина Т.А., 

Зам. директора по АХЧ 

Зенкина В.А., диспетчер по 

питанию 

В течение 

года 

3. Доступность услуг для инвалидов 

3.1. Создать условия для индивидуальной работы с обучающимися, 

имеющими ограниченные возможности здоровья: 

  - организация индивидуальной работы педагога-психолога с 

обучающимися, 

- организация консультаций по подготовке к ОГЭ, ЕГЭ для детей-

инвалидов (в т.ч. на дому); 

-  составление индивидуальных маршрутов для обучающихся, 

испытывающих трудности в усвоении учебного материала пор состоянию 

здоровья. 

 

Педагог-психолог школы 

Учителя-предметники, 

классные руководители, 

Зуева Н.В., Зам. директора по 

УД 

В течение 

года 

4. Обеспечение высокого уровня  доброжелательности, вежливости, компетентности работников 

4.1. Проведение работы по улучшению психологического климата 

педагогического коллектива гимназии: тренинги, деловые игры, мастер-

классы для педагогов 

Директор гимназии, 

Педагог-психолог 

В течение 

года 

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

5.1. Совершенствование материально-технической базы ОО Ягодникова М.И., Директор 

гимназии, 

Зимина Т.А., 

Зам. директора по АХЧ 

В течение 

года 

 


